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bAV: Diese Anbieter stehen bei  

Maklern hoch im Kurs 
 

Allianz, Canada Life und Nürnberger dominieren den Markt der bAV-

Anbieter. Zu diesem Ergebnis kommt eine aktuelle Studie des 

Fachmagazins AssCompact. Untersucht wurden unter anderem der 

Geschäftsanteil, aber auch die Zufriedenheit und die 

Weiterempfehlungsquote der Produktanbieter. 

Bayreuth, 07.05.2020. Das Fachmagazin hat mit der Studie „AssCompact 

AWARD – Betriebliche Altersversorgung 2020“ erneut die Favoriten der 

Makler im Bereich der bAV gekürt. Untersucht wurden die 

Durchführungswege Direktversicherung und Unterstützungskasse. Aber 

auch allgemeine Fragen zur aktuellen Situation des bAV-Geschäfts 

wurden unter die Lupe genommen. 

Allianz unangefochten an der Spitze 

Die Allianz dominiert in Sachen Geschäftsanteil weiter den bAV-Markt. 

Wie bereits im Vorjahr lässt der Versicherer die anderen Anbieter weit 

hinter sich. Dies gilt sowohl für die Direktversicherung, als auch für die 

Unterstützungskasse. Bei letzterem konnten jedoch die Verfolger im 

Vergleich zum Vorjahr etwas Boden gut machen: Die Nürnberger schiebt 

sich von Platz 3 auf Platz 2 und tauscht damit die Plätze mit der Canada 

Life. Es folgen ALTE LEIPZIGER und Swiss Life. 

Im Bereich der Direktversicherung sichert sich Canada Life wie auch 

schon im Vorjahr den „Silberrang“. Es folgen auf den Plätzen Nürnberger, 

ALTE LEIPZIGER und VOLKSWOHL BUND.  
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Quelle: „AssCompact AWARD – Betriebliche Altersversorgung 2020“  

Welche Anbieter Vermittler einem Kollegen weiterempfehlen 

Die Studie untersucht neben dem Geschäftsanteil und der Zufriedenheit 

auch die „Weiterempfehlungsquote“. Der sogenannte Net-Promoter-Score 

(NPS) gibt an, welche Anbieter ein Vermittler seinem befreundeten 

Kollegen weiterempfehlen würde. Beim Durchführungsweg 

Direktversicherung gelangt überraschenderweise ein Versicherer an die 

Spitze, der sich nicht in den Top-Ten der am meisten vermittelten Anbieter 

wiederfindet: die Condor. Auf den Plätzen 2 und 3 folgen Canada Life und 

ALTE LEIPZIGER. Bei der Unterstützungskasse sind die am meisten 

empfohlenen Anbieter Canada Life, Nürnberger und ALTE LEIPZIGER. 

Zur Studie 

Die Studie basiert auf einer Online-Umfrage. Die Netto-Stichprobe nach 

Bereinigung umfasst 308 Teilnehmer. Diese sind ausschließlich als 

Vermittler der Finanz- und Versicherungsbranche tätig. Die Studie kann 

zum Einzelpreis von 2.250 Euro zzgl. MwSt. erworben werden. 

Ansprechpartnerin ist Sophia Tannreuther (Tel. 0921 75758-23, E-Mail: 

tannreuther@bbg-gruppe.de). 
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Kurzprofil bbg Betriebsberatungs GmbH 

Die bbg Betriebsberatungs GmbH mit Sitz in Bayreuth ist als Kommunikations- und 
Informationsdienstleister Bindeglied zwischen Unternehmen und unabhängigen 
Vermittlern aus der Finanz- und Versicherungsbranche. Als Herausgeber des 
Fachmagazins AssCompact, Veranstalter der Fachmesse DKM sowie von Fachforen und 
Events bietet die bbg verschiedene Plattformen für Wissen, Information, Kommunikation 
und Kontakte. 
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